Omsorgsplan og kriseplan

For

Christianshavns Gymnasium

Udarbejdet af sikkerhedsgruppen marts 2006 og godkendt p& SU-mgdet maj 2006 — lettere revidere
og behandlet af SiU, SU og bestyrelse april-maj 2009 samt igen tilrettet i 2015 af
Arbejdsmiljeudvalget.



Omsorgsplan

En elevs dgdsfald

A) Lige efter dgdsfaldet

1.

3.

- Leererne underrettes ved samling pa lerervaerelset.
- Der tages telefonisk kontakt til de leerere, som har den pageeldende elev, men som ikke er
pa skolen. Andre larere orienteres via mail.

- Eleverne underrettes ved samling i kantinen. Her informeres om, hvad der er sket, og der
afholdes 2 minutters stilhed. Alle, der fagler behov, tilbydes en sammenkomst efter skole,
varetaget af rektor, for uddybning af arsag og afklaring af eventuelle spargsmal fra eleverne.
- Hvis hjemmet /de pargrende gnsker det, kan der evt. synges en fallessang eller spilles et
musikstykke, der har relation til afdgde.

- Elevens stamklasse samles. Den farste time, eller et tidsrum efter elevernes gnske, vil
klassens lzerere, studievejleder eller rektor veere til stede, da det er vigtigt at eleverne far lov
til at stille spgrgsmal og at tale ud om dgdsfaldet.

- Det skannes fra studievejleder/rektors side, om det er ngdvendigt for klassen eller enkelt-
personer at tale med en ekstern psykolog for eventuel krisehjeelp eller sorgterapi.
Studievejleder / rektor skal gere det klart, at eleverne, ogsa senere, altid er velkomne til en
samtale.

- 1 den efterfglgende tid skal der i klassen tages hgjde for haendelsen, sa eleverne ikke far
indtryk af, at skolen har glemt klassekammeratens dedsfald.

- Vaer opmarksom pa, at der er elever pa/i andre hold/klasser, der maske har relation til

afdgde. Her er det vigtigt, at rektor eller studievejleder tager en samtale med pageeldende
elever, og skenner om der er brug for professionel krise hjelp i form af psykolog. (se under

punkt 2)

- 1 skolens gvrige klasser taler lzereren med klassen om handelsen. Ver her opmaerksom pa
venner/veninder til afdgde.

- Rektor sender brev til elevens foraldre med information om, hvad skolen har foretaget sig
i forbindelse med dedsfaldet.

- Der flages pa halv.
Om begravelsen

- Der gives muliglighed for at alle kan deltage ved begravelsen, hvis denne er annonceret
og/eller familien gnsker det.

- Skolen sender blomster til begravelsen



3. - Der flages pa halv pa begravelsesdagen og deltagende elever og lerere er fritaget for al
undervisning hele dagen.

C) Opfglgning

1. — Det er vigtigt, at leererne er opmaerksomme pa elevernes adfeerd, selv lang tid efter
handelsen og taler med pagaeldende elever eller sender dem videre til en studievejleder, som
herefter kan sende personen videre til psykolog.

2. —Klassens studievejleder tager initiativ til opfalgende samtaler med klassen og klassen evt.
far mulighed for at skrive kondolerende breve til afdgdes familie eller pa anden made far lov
at bearbejde handelsen.

- Efter 1-2 maneder tager studievejlederen kontakt til klassen og falger op pa, hvordan
klassen har handteret situationen.

Personaledgdsfald
A) Lige efter dedsfaldet

1. - Personalet underrettes ved samling pa leererveerelset. Ansatte, som ikke er pa arbejde,
underrettes pr. telefon eller mail. Dgdsarsag og omstendigheder omkring haendelsen
afklares. Det er vigtigt, at personalet far lov at tale ud om tingene og bearbejde handelsen.
Det skannes fra rektor og sikkerhedsreprasentantens side, om det er ngdvendigt for
personalet eller enkelte laerere at fa professionel hjalp i form af psykologsamtale.

2. - Eleverne informeres ved samling i kantinen.
- Der afholdes 2 minutters stilhed.
- Hvis de pargrende gnsker det, kan der evt. synges en fellessang eller spilles et
musikstykke, der har relation til afdgde.
- Hvis det er en leerer, der er dad, tager rektor / studievejleder en samtale med larerens
klasser og skanner i hvilken grad det er ngdvendigt for klassen at bearbejde situationen og
hvorvidt det er ngdvendigt at tilknytte ekstern hjeelp i form af psykolog.

3. - Rektor sender brev/mail eller ringer til afdedes familie med information om, hvad skolen
har foretaget sig i forbindelse med dgdsfaldet.

4. - Der flages pa halv.
B) Om begravelsen

1.- Der gives mulighed for, at alle kan deltage ved begravelsen, hvis denne er annonceret
og/eller familien gnsker det.

2. - Skolen sender blomster til begravelsen

3. - Der flages pa halv.



C) Opfglgning

1. Det er rektor og sikkerhedsrepraesentantens opgave at holde gje med leerernes
reaktioner, og gennemfare eventuelle samtaler med personalet og eventuelt at sende
dem til psykolog.

2. Det er rektor og sikkerhedsrepraesentantens opgave hensigtsmassigt at falge op pa
begivenheden,(evt. mindeceremoni)og opfalgende samtaler.

En elev mister en af sine neermeste, eller der er langvarig / alvorlig sygdom i

familien.

1. Hvis en lerer eller rektor far besked om en alvorlig haendelse i elevens hjem, skal dette
straks indberettes til studievejlederen og elevinspektor, der sa kan give elevens larere
besked.

2. Studievejlederen kontakter eleven i skolen, ringer hjem eller sender et brev, hvor der
tilbydes en samtale hurtigst muligt.

3. Studievejleder vurderer, hvorvidt ekstern psykolog er ngdvendig.

4. Studievejlederne og eleven vurderer i hvilket omfang klassen eller andre af skolens elever
skal underrettes.

5. Huis klassen informeres om f.eks. dgdsfald hos en klassekammerats familie, skal klassen

have instrukser om, pa hvilken made det er hensigtsmaessigt at omgas pageldende
klassekammerat pa. Dette kan ske pa initiativ fra studievejlederen.

Alvorlige elevulykker i skolesammenhange.

Alvorlige elevulykker i skolesammenhang

1.

2.

Hvis en elev kommer ud for en alvorlig ulykke i skoletiden, er det den ansvarlige leerer og
rektors opgave at skabe et overblik over situationen, fa den tilskadekomne elev pa
skadestuen og kontakte pargrendes hjem/familie.

Hvis det findes ngdvendigt, informeres skolens elever, men farst skal punkt 1 veere afklaret.

Ulykker uden for skolesammenhang.

1.

2.

3.

Hvis en elev kommer alvorligt til skade eller bliver pludseligt syg, skal kontoret informeres
og herefter skal oplysningen videregives til studievejlederen/teamkoordinatorerne.

| tilfeelde af en alvorlig sygdom skal studievejlederen i samarbejde med eleven finde ud af,

hvorvidt klassen skal informeres.

Studievejlederen og elevens lzrere skal i samarbejde hjelpe eleven til at finde sig til rette i

klassen efter overstaet sygefraveer.

Hvis der er tale om et handicap eller en meget alvorlig sygdom, (fx AIDS eller cancer) skal
studievejlederen informere klassen og afklare eventuelle spgrgsmal og fordomme. Men kun
hvis eleven gnsker det



Bilag 1

Studievejledersamtale i forbindelse med, at en elev har mistet en af sine
naermeste, eller der er langvarig/alvorlig sygdom i hjemmet.

Ydre rammer:
- Lad eleven vide at der er god tid.
- Sgrg for, at samtalen ikke bliver forstyrret
- Byd eventuelt pa en kop te, kaffe eller andet.

Samtalen:

- Ggr det klart, at samtalen gar ud pa at klarleegge de behov for statte, eleven matte
have i den givne situation, bade falelsesmassigt og praktisk.

- Lad eleven forteelle med egne ord og i sit eget tempo. Der kan veere meget lange
pauser, men vent med selv at tale.

- Hijelp eleven pa vej med opklarende spgrgsmal, som ikke er direkte falelsesmaessigt
stadende:

Hvad er der sket? Hvordan? Hvornar? Hvem var involveret? Hvordan reagerede
vedkommende? Hvordan har vedkommende det nu? Etc.

- Signaler, at der er tid og rum til at reagere, og at det er helt i orden at reagere. Hvis
en elev bryder greedende sammen, er det vigtigt at forteelle at det ikke er et
sammenbrud, men en naturlig reaktion (“det er okay, at du graeder”). Netop frygten
for at bryde sammen kan veere et stort problem for de unge.

Foelgende spgrgsmal skal stilles:

- Skal klassen orienteres? — hvis eleven ikke gnsker, at klassen skal orienteres, skal der
sparges mere ind til, hvorfor eleven er bekymret for det. Forteel at det er vigtigt, at
kammeraterne far det at vide af hensyn til eleven og af hensyn til kammeraterne

- Find ud af hvem der skal informere klassen, studievejlederen, eleven selv eller evt.
begge?

- Vil eleven helst have at studievejlederen orienterer alle?

- Hvor meget skal klassen have at vide?

- Hvad forventer eleven af klassen?

Det geelder ikke kun om at traste, men i lige sa hgj grad om at yde en slags psykologisk farstehjeelp.

Afslutning af samtalen.

Man kan slutte samtalen af med at snakke om, hvad der er svert for kammeraterne i en sadan
situation. De tror ofte, at det er dem der ger kammeraten ked af det, nar de spgrger til, hvordan det
gar. Dette kan medfgre, at de undgar den elev, der har det sveert. Det bedste er, hvis eleven selv,
enten personligt eller med hjeelp fra studievejlederen, forteeller kammeraterne, hvad de kan gare.

Orientering af klassen:

Sig, at det er en alvorlig samtale, der forestar.

Hvis eleven selv gar med, er det bedst at lade eleven begynde. Hvis vedkommende gar i sta eller
bliver ked af det — sa giv tid. Evt. kan studievejlederen hjelpe i gang igen.

Huvis studievejlederen skal fortaelle, er det bedste, hvis en kollega, der kender klassen godt, er til
stede.



Studievejlederen og leerere bar ikke skjule deres egne reaktioner.

Klassen skal have klar besked: s&a mange oplysninger som muligt, sd man undgar mytedannelser.
Lad klassen reagere, graede etc.

Lad dem selv fortelle om egne oplevelser af tab eller sygdom, og hvordan de reagerede pa dem.
Lad dem forteelle med egne ord, hvad de finder vigtigt i sddan en situation.

Hvis der er tale om en alvorlig sygdom, tales om, hvordan man kan statte den pagealdende.

Hvis eleven ikke gnsker en samtale, skal vedkommende have lov at veere i fred. Studievejlederen bgr
da et kort stykke tid efter fglge sagen op med et tilbud om en ny samtale. Dette tilbud kan gentages
efter 2-4 mdr.

Det er dog vigtigt ikke at holde eleven i krisefasen lengere end hgjest ngdvendigt.




Bilag 2
Krisen deles op i 4 faser

Chockfasen. Den akutte fase, der kan vare fra et gjeblik, timer til dage. Personen bruger al sin
energi til at holde virkeligheden pa afstand. For mange vil der vare tale om nedsat hukommelse for
hvad der sker i denne fase. Mange vil fremtreede rolige, nogle snakkende om bagateller og andre vil
veere rabende, ofte gentagende sig selv. Uanset adfeerd vil fglelsen vare kaos.

Reaktionsfasen. 2. del af krisens akutte fase. Varighed: uger til maneder. Reaktionsfasen starter,
nar den ramte tvinges til at erkende det skete. Smerten bryder frem i hele sin styrke. Det medfgrer
sorg, fortvivlelse, tomhed, evt. vrede og desperate handlinger. Personen praver at forsta og sperger
igen og igen "Hvorfor?”, ofte spergsmal der ikke kan besvares (Hvorfor netop mig?). Ofte ses
sgvnforstyrrelser, gget alkoholkonsum, kropslige reaktioner, nogle bliver hallucinerede (har kontakt
med afdede). Betydeligt subjektivt syn pa traumet, arsager og handlinger. Traumet ses i en
forstaelse der kan ligge langt fra virkeligheden (f.eks. pargrende til trafikoffer naegter at ulykken er
sket; spritbilisten, der giver andre skylden for ulykken; patienter, der neegter at have faet at vide de
har kreeft (50%)).

Bearbejdningsfasen: Den akutte tilstand er nu overstaet. Varighed fra ¥ til et helt ar. Accept af
situationen, forsonende holdning til realiteterne og orientering mod fremtiden, nu ikke lengere
opslugt af traumet. | tiltagende grad realistisk syn pa traumet, arsag og konsekvenser. Adfaerd
normaliseres samtidig med at nye sociale roller indleres, fornagtelse aftager. Skyld og ansvar for
det skete far et realistisk indhold. Safremt den ramte ikke selv kan bearbejde alene eller ved sine
pargrendes hjalp, er det uhyre vigtigt at professionel bistand gives i form af samtalebehandling,
mhp. at minimere virkelighedsforvraeengning, da der ellers er fare for at tilstanden kronifiseres og
personen invalideres psykisk (f.eks. udvikler angstneurotiske treek, depressive tilstande eller
paranoide tankeforstyrrelser ofte svage, men socialt gdeleeggende).

Nyorienteringsfasen: Denne sidste fase har naturligvis ingen egentlig afslutning, - som tiden gar
normaliseres tilstanden for den ramte, det oplevede indgar som en naturlig erfaring fra ens liv. |
denne fase begynder man i stigende grad at fa et mere realistisk syn pa f. eks. et ulykkesforlgb;
afdede, som ikke kun huskes i positiv omtale eller det modsatte om fraskilte segtefeeller. De
traumatiske begivenheder og personer huskes i et mere realistisk og nuanceret skeer. Selv i
nyorienteringsfasen er mange dog i lang tid sarbare overfor maerkedage, og lignende situationer.
Det ”sidste” forsoningsarbejde foregir nesten ubemarket og med lange mellemrum og for den
implicerede med realistisk distance.

Kilde: www.Psyknet.Dk



http://www.psyknet.dk/

Bilag 3

Gode rad om psykisk farstehjelp

Veer opmarksom pa at veere stgttende og omsorgsfuld

Aflast og beskyt mod stressende pavirkninger; steerke indtryk, nysgerrighed m.v.
Undga falsk trgst og friske bemarkninger.

Brug tid og Iyt

Stgt om ngdvendigt personen i at forteelle.

Undga at dramatisere, kritisere, korrigere og bremse falelser.

Accepter reaktionerne.

Hjelp den ramte med at fa struktur pa oplevelsen og den neere fremtid

Kilde: Himmelev Gymnasiums omsorgsplan, maj 2001.



Bilag 4
Til elever - Sadan kan du hjelpe, hvis en af dine kammeraters nermeste er ded.
Det veerste, du kan gere er at isolere din kammerat.

Du skal ikke — du skal bare veere der. Sparg eventuelt om, hvad du kan gare, men husk farst og
fremmest at lytte

Det er ikke sikkert, at din kammerat selv begynder at tale om handelsen, fordi han/hun er bange for
at gdeleegge stemningen.

Det er ikke din skyld, hvis din kammerat kommer til at graede, nar | taler sammen. Kammeraten er
ked af det — derfor greeder vedkommende. Bagefter, nar graden er stilnet, kan I godt tale sammen
igen.

Det er vigtigt bade for dig selv og for din kammerat, at du gar med til begravelsen, ogsa selv om du
i farste omgang tror, du ikke kan klare det. Ga ogsa med til evt. ssmmenkomst bagefter.

Det er vigtigt at vide, at sorgen beveeger sig i bglger. Man er ikke lige ulykkelig hele tiden.

Du skal ikke fale dig forpligtet til pludselig at gare en hel masse, hvis det drejer sig om en
kammerat, som du normalt ikke har noget forhold til.

Kilde: Himmelev Gymnasiums omsorgsplan, maj 2001.



Bilag 5
Telefonliste:
Skolen — 43290300
Studievejlederen — 43290322
Rektor (direkte) — 43290318/41182345
Vicerektor (direkte) — 43290319/21621608
Akuttelefonen - 1813
Sygehuset/skadestuen — 35453545 (Riget), 32343234 (Amager Hospital)
Alarmcentralen (Falck/Ambulance, Politi, Brandvasen) — 112
Giftlinjen — 82121212 (pa Bispebjerg Hospital)
Christianshavns Gymnasiums skolepsykolog — Ida Koch, 29438907, koch.ida@get2net.dk

TREKANTEN (skolen har abonnement med psykologbistand ifm. krisehjaelp pa skolen)
Linnésgade 25, 1. sal, DK-1361 Kgbenhavn K
TIf: 3391 4041, Fax: 3391 4565, Mail: trekanten@city.dk
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Bilag 6
CG. Den 1. oktober 2015
Kere alle pa CG - og specielt til alle nye elever og ansatte pa CG.

Pa CG laver vi hvert ar 2 brandgvelser for at veere sikre pa, at vi kan fa alle ud af bygningerne, hvis
det virkelig skulle breende en dag. Jeg kan rgbe, at der lige pludselig inden alt for leenge vil komme
en brandgvelse. Nar det sker, ringer klokkerne pa skolen, og:

o | skal straks forlade klasselokalet (uden bgger og taske). Sidste person skal lukke dgren til klassen
- ellers kommer der ilt til rummet, som fremmer ilden!

e Alle gar klassevis ud imod naermeste hovedtrappe. Giv plads for klasser, der kommer fra en etage
hgjere oppe. Lgb ikke, skrig ikke, fglg laererens anvisninger!

e Nar | kommer ned pa gaden, skal | ga til BAdsmandsstraede og fortsaette ned til kanalen. Her skal |
sta klassevis/holdvis sammen med den laerer, | havde undervisning med, sa 1.g star oppe imod
Christianshavns Torv. 2.g star lige ud for Badsmandsstraede og 3.g star ud imod Holmen.

e Lareren skal fgre forsemmelsesliste og sikre sig, at alle elever er kommet med ud (og ikke braendt
inde!). Laereren skal ga op til "headquarter" (hvor ledelsen star) og fortaelle, om alle er kommet i
sikkerhed. Vi afblaeser fgrst gvelsen, nar alle laerere har afgivet besked!

e Teamkoordinatorer bedes inden den 20. oktober have gennemgaet det opslag om brand, der
haenger i alle klasser og have omtalt de vigtigste regler ifm. skolens skolens krise- og
sikkerhedsberedskab.

Pa gensyn til brandgvelse — vi ses nede ved kanalen!

Troels Vang Andersen
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HVIS DET BRANDER

BRANDALARM

ER EN KONSTANT RINGEN MED SKOLENS KLOKKESYSTEM!

FORLAD STRAKS KLASSEN, NAR ALARMEN LYDER!
LAD DINE TING (TASKE, TdJ, BAGER) BLIVE LIGGENDE!

SOG NA ERMESTE
FLUGTVEJ

FRA DENNE KLASSE ER DET:
N@D FLUGTVEJ ER:

GIV PLADS

FOR DEM, SOM KOMMER OPPEFRA!
DET ER JERES TUR NAR ER TOMT!
LUK D@REN TIL KLASSEN, NAR ALLE ER KOMMET UD!

UNDGA PANIK

------ L@B IKKE ------ SKRIG IKKE ------
L/ARERNES ORDRE S K A L FLGES!

FJERN DIG

- FORLAD OMRADET NARMEST VED SKOLEN!

- GIV PLADS FOR BRANDV/AESNET!

- BLIV VEK FRA OMRADET, INDTIL BRANDV/ASNET
GIVER ADGANG

- SAMLINGSPUNKT VED KANALEN FOR ENDEN AF
BADSMANDSSTRADE
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